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Forord

Med utgangspunkt i invanarnas vardag och levda liv sker arbetet att tillsammans moéta framtidens
behov hos ldanets invanare. Delrapporten du har i din hand ar var berattelse for att visa pa nagra av
de stegen pa resan dar vi tillsammans, manga aktoérer samverkar. Den beskriver hur Region
Jonkopings lan och lanets kommuner tillsammans i samskapande med invanarna bygger férmaga och
forutsattningar att mojliggora for alla invanare att i hégre grad ta ansvar for sin egen hélsa och att
vard och omsorgens tjanster dr personcentrerade, sammanhallna, forebyggande och samskapade.
Priméarvardsnivan, regional och kommunal, utgor navet i en Néra vard.

Allt som beskrivs i denna rapport har skapats av och tillsammans med invanare, medarbetare,
ledning och politiker, som tillsammans valt att agera malmedvetet for en omstallning till Nara vard.
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lonkopings lan ska vara basta platsen att vaxa upp, leva, bo och aldras pa. Genom samordnad
utveckling vill vi gemensamt och i forstarkt samverkan na malbilden fér god och nara vard. Det
innebar att vi satter fokus pa personen, platsen, de lokala behoven och férutsattningarna och utifran
det byggs stodsystem dar vi arbetar smart och pa béasta satt tillvaratar vara gemensamma resurser.
Malet med en gemensam plan fér priméarvard ar att formulera och tydliggéra gemensamma omraden
i samverkan utifran regionens dokument Tillsammans méter vi framtidens behov av hdlso-och
sjukvdard och kommunernas dokument Tillsammans méter vi framtidens behov inom omrdadet
frdmjande, hdélsa, stéd, omsorg och vdrd. Utifran vart gemensamma “varfor” och vad blir bast for
Esther, bygger vi relationer pa individniva som hjalper oss att bygga relationer mellan
organisationerna. Vi skapar en gemensam plan fér primarvard. Men det ar inte planen i sig som goér
resultatet utan det vi gor och de forutsattningar som skapas och féljs upp i specifika mal och resultat.
Vi tar hojd for det ovantade och agerar utifran standig forandring och investerar i tid for
gemensamma motesplatser. Vi vill pa systemniva skapa forutsattningar och stodsystem for att starka
invanares halsa for hela livet. Ge verksamheter och medarbetare forutsattningar till gemensamma
lokala arbetssatt och starkta samarbeten. Genom gemensam uppféljning skapa larande, effektiva
arbetssatt och rikta stéd och insatser. Tillsammans i samsyn samskapar vi resultat och forutsattningar
for att mota framtidens behov. Vagen dit bestar av manga steg i samma riktning.

Arbetet forutsatter en samverkans-struktur och -kultur, som verkar i ett jambordigt partnerskap och
som vilar pa det gemensamma ansvarstagandet. Det betyder ett aktivt arbete dar regionen och
tretton kommuner gemensamt utvecklar arbetssatt och processer inom de gemensamma
uppdragen. Stodstrukturer fér denna samverkan behovs, liksom den relationella och tillitsfulla
samverkan for att med invanarens fokus arbeta somlost. Detta pa den lokala makronivan och
mesonivan saval som i mikrosystemen.

Anette Nilsson och Anneli Forsgren Samordnare Ndra vard
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Malbild
Utifran gemensam malbild och riktning kan samsyn skapa agerande, paverka vad och pa vilket satt vi
gor uppfoljningar och lar tillsammans.

Arbetet sker tillsammans med samhallsaktérer och invanare. Riktade insatser for invanare med storst
behov. Forflyttning fran slutna till 6ppna insatsformer. Fokus pa férebyggande ansats, proaktiv
planering, egenvard och sammanhallen vard och omsorg. Tillgdngliggbra en néra specialiserad vard, i
s6mlos samverkan med vardcentral och kommunala insatser. Forskjutning fran vard till
halsoframjande insatser och forutsattningar for halsa.

Uppfoljning av Gemensam plan for primar vard
Samsyn och samverkan mellan region och kommuner ar framgangsfaktor dar en forstarkt samverkan
omséatter Gemensam plan for primarvard i var dags arbete.

Nedan beskrivs kortfattat forflyttningen fran 2019-2023 inom Nara vards viljeinriktningar och
malbild, samt i ledningssystem i samverkan. De forflyttningar som beskrivs konkretiserar
omestallningen pa makro, meso och mikroniva och pa vilka satt uppfoljning skett, med méatningar och
berattelser eller genom rapporter. Sammanstéallningen gor inte ansprak pa att utgora en heltackande
bild av det som genomforts. Forflyttningarna redovisas enligt de strategiska viljeinriktningar som
planen formulerar. Omstallningen till Nara vard skapas genom en mangd olika ageranden, rorelser,
utvecklings- och férbattringsarbeten som inte planeras fram centralt, utan uppstar bit for bit nar
aktorer, invanare, verksamheter, medarbetare, chefer och politik agerar i riktning mot ”Basta platsen
att vaxa upp, leva och aldras pa!” och Nara vards karnvarden i fokusforflyttningarna.
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Utveckla personcentrerat arbetssatt, stark kontinuitet och samordningen mellan huvudmannen:
Personens samskapande och delaktighet. Patientkontrakt och Samordnad individuell plan for att

framja delaktighet, kontinuitet, tillgdnglighet och samordning.

Dokumenterad 6verenskommelse dar det ar tydligt vad patienten kan gora for sig sjalv och med hjalp
av sina natverk och vad halso-och sjukvarden tar ansvar for inom delarna:

¢ Sammanhallen planering
e Fast vardkontakt
¢ Fast lakarkontakt

e Nasta steg

Forutsattningar/system som stodjer medarbetare i vardagen dar det ar latt att arbeta

personcentrerat och i samskapande.

Patientkontraktets delar i ex.
Sammanhallen
rehabiliteringsplan,
genomférandeplaner och
stodjande sokord i kommunernas
dokumentationssystem.

Vad har hant inom omstallningen | Vad fanns 2019? Vad finns 2023?

till Nara vard?

Patientkontrakt med Fanns ej Infort i hela systemet. Uppfoljning
- dokumenterad och larande pagar.
overenskommelse i journalen 800 000 dokumenterade

- information till invanarna pa overenskommelser sedan start.
1177

- stodmaterial till medarbetare for

inforande och granskningsmall for

larande

Patientens kunskapsstod Fanns gj Pilotprojekt pagar med tester och
delprojekt inom ramen for malsattning att arbeta fram en
Patientkontrakt. Binder ihop generell modell som underlag for
professionens kunskapsstod och vidare utveckling nationellt, som
patientens kunskapsstdd — Néara en del i sammanhallen planering
vard och kunskapsstyrning och pa 1177-digital vy for
sammanhallen planering pa Patientkontrakt.

1177-digital vy for Patientkontrakt

Samverkan sydostra

sjukvardsregionen

Overenskommelse, Fanns gj Fortsatt utveckling, paboérjat.

Stodstrukturer i form av natverk,
superanvandare for rehabplan
finns breddinfort i 13 kommuner,
till stod for dokumentation sa att
overenskommelse och
sammanhallen plan sakras.

Individens kunskapsstdd, enligt
IBIC, BBIC. Till stod vad jag sjalv
kan gora. Vad omsorg och vard
gor, kontaktvagar och
kontaktuppgifter till de som finns
tillsammans kring den enskildes
insatser, omsorg och vard.

Lokala stod for
respektive kommuns
verksamhets-

/dokumentationssystem.

Samverkan pa
Hoglandet.

Aktivt arbete i 13 kommuner med
processledare IBIC som arbetat
bl.a. med information pa
kommunernas webbsidor hur
invanaren ar delaktig i insatsers
utformning, paverkar och kan
hitta dessa kunskapsstod.
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kommun och region.

S6mlos samverkan vid Fanns gj Nytt arbetssatt breddinfort i hela
vardoévergangar med hjalp av systemet. Uppfdljning och larande
digitala l6sningar. pagar.

Utokade hembesdk med olika Fanns gj Nytt arbetssatt som ar under
kompetenser i samverkan spridning i lanet med lokal
kommun och Region for anpassning.

malgruppen barn.

Gemensamma flédesvandringar Fanns gj Genomfors flodesvandringar som

foljer Esthers hela vard- och
omsorgskedja, exempelvis
akutflodesprocessen.

Arbete med Peer (person med
egen erfarenhet som resurs), Peer
support och Recovery College

Ett langsiktigt arbete
som startade 2010.

Arbetet och roller fortsatter
utvecklas och finns i manga
verksamheter bade inom
kommun och region. Stod att
starka fysisk och psykisk halsa och
forebygga ohélsa hos invanare

och anhoriga.

Oka hilsofrimjande och férebyggande insatser: Riktat stod till att frimja hilsa och férebygga

ohalsa.

e Gemensamt identifiera ohalsogap och ojamlik halsa

¢ Tidig upptackt och tidig insats, tjansteutveckling och koncept som anpassas efter person, situation

och behov
¢ Rehabilitering

Vad har hant inom omstéllningen | Vad fanns 2019? Vad finns 2023?

till Nara vard?

Lansbarometer. Laget i ldanet med Fanns ej Aktorer har tillgang till delad data.
uppdaterad data kring lanets Data pa regional, lansniva och lokal
invanare — framtagen inom niva kan féljas for att utveckla det
regionen i samverkansuppdrag vi gemensamt ansvarar for.

mellan Regional utveckling och Visualiseringen av resultat kan ses,
Folkhalsa och sjukvard. dgas och tolkas tillsammans.
Standardiserad foraldrautbildning Fanns ej Infort i lanet pa samtliga

for att 6ka jamlika forutsattningar.

familjecentraler

Halsocenter

Fannsien av lanets
kommuner.

Finns i samtliga av lanets
kommuner

Familjecentraler

Fanns 20
Familjecentraler

Finns i samtliga av lanets
kommuner, 23 st, och nar 100% av
barnen 0-6 ar. Undantagsvis ngn

familj som avbojer BVC.

Halsan spelar roll

Fanns ej

Nationell samordning i sydostra,

genom Sektion folkhalsa och

Kommunal utveckling. En metod

for att framja och bidra till

halsosamma levnadsvanor for
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personer med beviljad LSS-insats.
https://halsanspelarroll.se/

Larandeseminarier som stodjer
tjansteutveckling och koncept for
bland annat framjande
motesplatser som anpassas efter
lokala aktorer samt situation och
behov.

Fanns ej.

Béasta platsen att vaxa upp p3,
genomford uppféljning 2023. Basta
platsen att aldras pa anslutna till
ldrande natverk for Aldrevanligt
samhalle (WHO). Se bifogad
arsrapport.

Generisk modell for rehabilitering

Under framtagande
nationellt

Implementerad modell for
kommunikationsvagar dar
invanarens rehabiliteringsplan och
dokumenterad 6verenskommelse
ska félja patienten genom hens
hela rehabiliteringskedja.

Intensiv hemrehabilitering (IHR)
Overgatt fran projekt till infort
arbetssatt i flera kommuner.

Folkhalsoenkat

Fanns for aldrarna 16-
84 ar
Undersoékningen Halsa
pa lika villkor (HLV).
Sedan 2016
genomfors HLV
vartannat ar, med
undantag av en extra
omgang under 2021
med anledning av
pandemin.
Dessforinnan
genomfordes
undersokningen varje
ar.

Halsa pa lika villkor, enkat till
aldrarna dven 85 ar och aldre

TSI — tidiga samordnade insatser

Ett brett spektrum av
atgarder och insatser.

Utvardering genomford av extern
forfattare pa uppdrag av nagra av
lanets kommuner i syfte att
utveckla tidiga samordnade
insatser.

Elevhédlsocentral — som fortsattning
pa familjecentral

Fanns ej

Pilotarbete med test pagar
tillsammans med Jonkdpings
kommun.

Rapport over TSI (Tidiga
samordnade insatser) pa uppdrag
av nagra av lanets kommuner i
syfte att utveckla tidiga
samordnade insatser i lanet.
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llustration: SKR Att_driva_omstallning nara vard.pdf (skr.se)

Okad tillit som leder till samsyn i agerande mellan huvudminnen — stirk samverkanskulturen:
Omsitta 6verenskommelserna, sasom exempelvis;

o Overenskommelse om samverkan fér trygg och siker utskrivning fran sluten hilso- och sjukvard i
Jonkopings lan

» Overenskommelse om samverkan for trygg och siker vard och omsorg, bakre lkarstéd och
specialiserad vard finns tillganglig nar den behovs

¢ Samarbetsavtal medicinsk samverkan och ldkaruppdrag i primar vard.

* Kunskapsbaserade beslutsstdd: Fakta, Personcentrerade och sammanhallna vardférlopp (PSVF),
Vard och insatsprogram (VIP).

e Overenskommelse om samverkan mellan kommunerna i Jénkdpings lan och Region Jénképings lan
kring barns och ungas psykiska, sociala och fysiska halsa

e Overenskommelse kring samverkan géllande vard och stdd fér personer med riskbruk, missbruk
och beroende mellan kommunerna i Jonkdpings 1an och Region Jonkdping.

* Gemensam utveckling av Palliativ vard: Var man an bor eller vistas i lanet ska samtliga lansinvanare
med komplexa symtom eller vars livssituation medfor sarskilda behov, ha jamlik tillgang till palliativ
vard dygnet runt.

e Samverkan inom ldkemedelsomradet

Vad har hant inom omstéllningen | Vad fanns 2019? Vad finns 2023?

till Nara vard?

Oversyn av befintliga avtal och Uppdrag att genomféra Genomford éversyn och
overenskommelse och revidering i | detta och arbete pabdrjat. | revidering samt plan for arlig
viljeriktning Néra vard. oversyn av 6verenskommelser

enligt Reko och
strategigruppers ansvar for
uppféljning.
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Overenskommelse Samverkan och
samordning vid vard och omsorg i
hemmet.

Fanns ej.

Beslutad, och med
fordjupande beskrivning
Arbetssatt for malgruppen
skora, mest sjuka adldre, samt
Fordjupad beskrivning
arbetssatt for malgruppen
barn.

Regelbokens utformning for att
stodja omstallningen till Nara vard

Regelboken pabdrjade att
utformas for att stodja
omstallningen till Nara
vard

Regelboken fortsatter
utformas for att stodja
omstéllningen till Nara vard.
Sarskilda satsningar ex skora
dldre identifieras genom
riskbeddomningsverktyg och de
personer som identifieras
sakras att de har ett
Patientkontrakt.

Forstarkt samverkan med utdékad
forsta linjen for barn och ungas
psykiska halsa

Barn och ungdomshalsan utokas
med ytterligare ett ben for barn
som har fatt diagnos och behover
medicinskt stod fran ldkare. En
begransad malgrupp flyttas fran
BUP for att fa vard pa primérniva
med stdd av specialistvarden.

Fanns e;j.

Nytt arbetssatt infort

Kunskapsstyrning och
personcentrerade sammanhallna
vardforlopp. Vard- och
insatsprogram.

Lokala medicinska
programgrupper (MPG),
processgrupper och fakta
grupper. Kommunala
representanter i relevanta
Fakta-
grupper/arbetsgrupper.

Enhetlig process for etablering
av lansgemensamma
programomraden (LPO) och
tillampning av kunskapsstod
och gemensam planering av
kompetensutveckling for
medarbetare. Realisering
pagar.

Gemensam utveckling av Palliativ
vard

Utredningar genomférda
och gemensam vilja att
utveckla en mer jamlik
palliativ vard i lanet.

Gemensam handlingsplan som
antagits politiskt, i
genomfdrande.

Arbetssatt for proaktiv samverkan
med patientndmnden kring
patientklagomal

Fanns ej

Samverkansrutiner finns och
fordjupas.
Liank Patientndmnden

Lékemedel

God samverkan samt
overenskommelser inom
lakemedelsomradet

Lakemedelsplan som

framjar patientsakerhet och
Okar patientinvolvering
framtagen av forskare Malin
Holmquist.

Chefslakare med fokusomrade
Néra vard - patientsdkerhet vid
vardovergangar.

Kliniska apotekare i flera
kommuner
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Under perioden har ocksa revision genomforts, se rapporterna: Granskning av omstéllningen till en
god och nédra vard (rjl.se) samt samverkan-i-hemsjukvarden-uppdaterat-jan-23 (5).pdf

Arbetet med Forstarkt lokal samverkan och Ramverk for larande uppféljning (nationell pilot)
paborjades under 2022 och gar i linje med slutsatserna i revisionsrapporterna. Fortsatt arbete for att:

e sakerstilla att uppféljning av samverkan i hemsjukvarden genomfors lokalt

e sikerstilla att samarbetsformer for samverkan i hemsjukvard finns mellan vardcentraler och
kommun

e sakerstdlla att samverkande parter har kinnedom och tillgang till stod for att genomfoéra
systematisk uppfoljning av samverkan i hemsjukvarden

Utveckling av arbetssatt 6ver organisationsgranser med st6d av digitalisering: Stod till
kompetensforsorjning, utbildning samt fortbildning.

* Gemensam kompetensfornyelse ur ett medarbetarperspektiv ”Jag far det stéd jag behover pa det
satt jag 6nskar nar jag behover det”.

® Priméarvardsbaserad forskning

¢ Samordnad utveckling av mobila och digitala vardformer och tjanster

Vad har hant inom Vad fanns 2019? | Vad finns 2023?

omstallningen till Nara vard?

Gemensam plan for Fanns ej Finns nu och realisering pagar. Genomfor
kompetensutveckling som en utbildningar kopplat till kunskapsstod

del i gemensam plan for sasom: Teamutbildning palliativ vard,
primarvard. Uppfoéljning med Svarlakta sar (pilot), Att ge stod till goda
rapport. levnadsvanor m.fl.

Instruktorsutbildningar ViSam, Metodikum-
instruktor, utbildningsinsatser knutet till
framtagna eller reviderade
overenskommelser etc

Samverkan med Fanns ej Pagar
patientorganisationer genom
larande natverk och
dialogforum med fokus pa
omstallningen till Nara vard

Forum Geriatrikum Regelbundet genomférs 6ppna, digitala
forelasningar.

E-halsostrategi antagen i Reko. Fanns ej Framtagen och beslutad 2023.

Samverkans yta for forskning Fanns ej Har startat och ar under uppbyggnad.

Né&ra vard: Region Jonkopings Nagra exempel pagaende forskningsprojekt

lan, Kommunal utveckling, i regionen: SAFE-studien. Foljeforskning av

Halsocenter, TSI Samverkansforskning.



https://www.rjl.se/globalassets/rjl/demokrati/regionrevisionen/granskningsrapporter/2022/slutrapport-omstallningen-till-en-god-och-nara-vard---region-jonkopings-lan.pdf
https://www.rjl.se/globalassets/rjl/demokrati/regionrevisionen/granskningsrapporter/2022/slutrapport-omstallningen-till-en-god-och-nara-vard---region-jonkopings-lan.pdf
file:///C:/Users/petan20/Downloads/samverkan-i-hemsjukvarden-uppdaterat-jan-23%20(5).pdf
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Halsohogskolan, Jonkoping
Academy

Forskning om anhorigstod, stodinsatsers
utformning fér yngre personer med
demenssjukdom, Boendestod.

Forstarkt samverkan kring
framtidens medarbetare
rustade for Nara vard

Fanns ej

Samverkan larosate JU, som antagit
fokusomrade Nara vard, utvecklar
kursutbud for nuvarande och framtidens
medarbetare om Néra vard.

Gemensamma stodsystem

e Vi agerar utifran gemensamma budskap, enkla regler och principer: Storytelling, kommunikation.
¢ Vi arbetar efter evidens och val beprévade kvalitetutvecklingsmetoder: Kunskapsstyrning
¢ Ldrande natverk och coaching i samverkan region och kommun: Basta platsen.

Moétesplatser och dialoger har skett vid flertal tillfallen, exempelvis vid Kommunalt forum, som haft
temat Nara vard, Digitalisering och nya arbetssatt samt Invanarens berattelse. Ett satt att agera
utifran gemensamma budskap och ”“tre enkla regler” &r att vid respektive huvudmans forum agera
tillsammans och bjuda in sa att vi talar med varandra, och inte om varandra. Samtalet och agerandet
handlar om gemensamt ansvar for att stddja gemensamma invanare, och mindre av ”vara eller era
patienter och brukare”. Inom regionen ar Nara vard ett dterkommande tema vid olika motesplatser
ex. storgrupp sjukvard som ar en unik motesplats dar mots verksamhetschefer fran bade
specialiserad vard och primarvard bade offentliga och privata aktérer och systemledning. Nara vard
ar ocksa en naturlig del vid andra forum for verksamhetsuppfoljning dar ledning méter respektive

verksamhetsomrade.

Vad har hant inom Vad fanns 2019? Vad finns 2023?

omstallningen till Nara vard?

Toppledarprogram — Region Fanns e;j. Programmet stodjer gemensamma

och kommundirektorer, utvecklingssatsningar i regionen och i

initierat av Regiondirektor. kommunerna, och ska préva nya

Malet ar att utifran ett arbetssatt genom forsdksverksamhet i

ledningsperspektiv skapa mindre skala dar man kan ta vara pa

battre forutsattningar for ett varandras gemensamma resurser och

bra liv, hdlsa, god vard, kompetenser. Centralt for arbetet ar de

kostnadseffektivitet och en socioekonomiska utmaningarna i lanet.

god arbetsmiljo. Finns med i rapporten for att framja
forsoksverksamhet.
"Regeringen beslutade den 3 november
2021 att tillsétta en sdrskild utredare med
uppdrag att frimja férséksverksamheter i
kommuner och regioner. Syftet med
férséksverksamheterna ska vara att 6ka
kommunernas och regionernas kapacitet
att hantera de samhdllsutmaningar som
de star infor”

”Basta platsen att vdxa upp, Fanns gj Finns nu och fortsatter att utvecklas.

leva och aldras pa”
utvecklingsplattform dar team
fran kommuner och region

Arbetet utgar ifran beprévade
kvalitetsutvecklings metoder. Lokala
forbattringsarbeten gors av team inom
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arbetar tillsammans med
forbattringar.

olika forbattringsomraden och far stod av
coacher.

Ledningsstod och att bara
ramberéattelsen om Nara vard
och samverkan.
Aterkommande punkt pa
agendan vid strategiska
motesplatser med alla chefer

Fanns ej

Infort pa flertalet motesplatser for chefer

Koncept for att bara
ramberattelsen Nara vard for
att 6ka hastighet i
omstallningen genom
forstaelse for varfor, vad och
hur. Ett verktyg i ledarskapet.

Fanns ej

Framtagen modell/verktyg finns for
storytelling, story-doing och storyboard:
Att bara och dga berattelsen om Nara
vard.

Tva verksamhetschefer, en fran region och
en fran kommunal hélso-och sjukvard har
deltagit och medverkat pa SKR:s
Berattarstudio for Nara vard.

Kommunikation om pagaende
arbeten

Kommunikation sker pa webbplatserna:
https://utveckling.rjl.se/
https://folkhalsaochsjukvard.rjl.se/
https://kommunalutveckling.nu/

Olika malgrupper nas via olika nyhetsbrev
om Basta platsen, Gemensam
kompetensutveckling samt det
gemensamma arbetet.

Organisation for inférande
och uppféljning av
kunskapsstod for profession
och invanare/patient.

Faktagrupper fanns
med
regiongemensamma
kunskapsstod

Nationella kunskapsstod med
lansgemensamma tillagg och
Lansgemensamma programomraden (LPO)
Organisation sammankopplas med
kompetensutvecklingsstruktur for larande
i samverkan.

Matningar, berattelser och visualisering av resultatet
Kommunikation av uppféljning och aterkoppling av det gemensamma resultatet i

omstallningsarbetet ar viktigt. Resultatet ska kunna ses och dgas och tolkas tillsammans hos makro,
meso och mikro. Resultat for Esther, medarbetare och system. Uppfdljningen syftar till att stodja vart
gemensamma ansvar att:

¢ Halso- och sjukvarden bor stélla om sa att primarvarden ar navet i varden och samspelar med
annan haélso- och sjukvard och med socialtjansten

* Malet med omstallningen av halso- och sjukvarden bor vara att patienten far en god, nara och
samordnad vard som starker halsan

* Patienten ar delaktig utifran sina forutsattningar och med preferensen att en effektivare
anvandning av halso- och sjukvardens resurser ska kunna uppnas

Vad har hdnt inom Vad fanns inte 2019? Vad finns 2023?

omstallningen till Nara vard?

Gemensam malbild 13
kommuner och Region
Jonkopings lan

Fanns ej Finns nu och fortsatter fordjupas. En av
de viktiga delarna i omstéllningen i den
forstarkta samverkan ar att synliggora

grad av samsyn for att framja agerande
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Politiskt beslutat dokument Fanns gj Finns nu och ar vagvisare till budget och

"Tillsammans moter vi verksamhetsplan pa lang sikt.

framtidens behov av halso-

och sjukvard 2020-2030". Omstéllningen ar integrerad i befintligt
ledningssystem och

Omstéllningen ar integrerad i uppfoéljningssystem. Fortsatter

befintligt ledningssystem inom utvecklas

Regionen. Beskrivs i budget

verksamhetsplan och

flerarsplan. Foljs upp i

Stratsys,

Regelboken utformas for att

stodja omstallningen till Nara

vard.

Politiskt beslutat dokument Gemensamma Finns nu och ar vagvisare infor

om "Tillsammans moter vi politiska forum och gemensamma prioriteringar i

framtidens behov av tjanstemannaforum. kommuners arbete, samt kommun-

framjande, halsa, stdd, Avtal och gemensamma arbeten genom

omsorg och vard”

Omstallningen omsatts i 13
kommuners ledningssystem
och skrivningar om Nara vard i
verksamhetsplaner och
flerarsplaner sdsom
Aldreomsorgplaner,
lokalférsorjningsplaner,
kompetensforsorjningsplaner.

overenskommelser.

Kommunal utveckling.

Kommundirektorerna har under 2023
beslutat att ta det samordnande
ansvaret som kravs av den statliga
utredningen Néra vard och dess
intentioner. Detta for att skapa
tvarsektoriella arbeten i varje kommun,
tillsammans med andra kommuner och
tillsammans med regionen.

Gemensam plan for Fanns ej Finns nu och realisering pagar. Gorande

primarvard, omstéllningen konkretiseras i Gemensam

integrerad i befintligt handlingsplan for Ledningssystem i

ledningssystem i samverkan samverkan och beskriver pa vilket satt

med region och kommuner, och nar mal och aktiviteter foljs upp

Reko, dar samtliga forum i inom for Férebyggande

ledningssystem har mal och insatser/héalsoframjande och tidiga

aktivitetsomraden. insatser, Nara vard och Insatser for
mest utsatta/mest skora.

Gemensam plan for Fanns gj Finns nu och realisering pagar.

kompetensutveckling, som en

del i gemensam plan for

primarvard.

Ramverk for larande Fanns gj Indikatorer fran gemensamma avtal och

uppféljning dar data dgs och overenskommelser, realisering pagar

tolkas gemensamt. med framtagande av dashboard som
samskapas med lokala forum pa
primarvardsniva (vardcentral och
kommun), pagaende arbete.

Stodsystem for utveckling av Fanns gj Finns nu realisering pagar. Se bilaga:

motesplatser kommun och
region "forstarkt lokal
samverkan”.

Forstarkt lokal samverkan i primér vard
som nav, se bilaga delrapport 2023.
Strukturerade lokala motesplatser
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mellan vardcentralchefer och chefer
inom kommunal hélso-och sjukvard och
socialtjanst

Lansbarometern — ldget i lanet | Fanns gj Finns nu publicerad pa webben och har
med uppdaterade data kring anvants i olika forum ex politiker infor
lanets invanare — framtagen i budgetplanering 2024

samverkans-uppdrag mellan
regional utveckling och
Folkhalsa-och sjukvard

Efterfragar resultat

Basta platsen att leva
pa

Gemensam
utvecklingsplattform

. Efterfragar resultat
Resultat pa

lansniva

Respektive

strategigrupp Resultat p3

Kommunniva

orstarkt lokal
samverkan
Primar vard:
Kommun och
region

Resultat pa
teamniva
Aterrapporterar atgarder for 6kad
maluppfyllelse och hinder som maste
|6sa pa dverliggande niva

Aterrapporterar atgarder fér dkad
maluppfyllelse och hinder som maste
N |6sa pa dverliggande niva

Gemensam plan for kompetensutveckling

lllustration: Hur gemensam uppfdljning och aterkoppling syftar till att leda till systemets larande
genom att félja resultat pa lansnivd/makro, per geografisk kommun/meso, samt i teamet kring
malgrupp/i mikrosystemen (medarbetare och invanare). Identifierade férbattringsarbeten ges stod
genom coacher och stéd i forbattringsarbete i Basta platsen med larandeseminarie. Identifierade
gemensamma kompetensutvecklingsbehov som kanaliseras i Gemensam plan for
kompetensutveckling.

Hur har vi arbetat tillsammans under dessa 5 ar som samordnare for omstéllningen till Ndra vard?

e Hur riggar man for storskalig systemforandring?

e Hur skapar man férutsattningar for forstarkt samverkan?

e Hur tar man roll som systembarare?

e Hur bidrar man till den storre berattelsen och skapar forutsattningar for alla involverade att
hitta sin berattelse och sin del i helheten?

Fragorna dr manga och detta ar vart personliga bidrag, i rollerna som samordnare i Regionen och
kommunerna, kring vart larande.
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Det ar manga insikter och lardomar som vi skulle vilja dela med oss av men vi har valt att géra en
kortare summering.

Vikten av att ha politiskt beslutade framtidsstrategier for att méta framtidens behov av halsa,
vard, omsorg och skola. Politiker var snabba inom bade Regionen och kommunerna att fatta
beslut om framtidsstrategier. Dessa framtidsstrategier har varit utgangspunkt for
omstallningsarbetet i lanet.

Skapa forutsattningar for visionsbygge med tydligt; Varfor, som bryts ner i malbilder och
handlingsplaner. En viktig utgangspunkt for oss var att arbetet skulle integreras i befintliga
ledningssystem och var samverkan ta sin utgangspunkt i ”Vad ar viktigt for Esther?”
Visioner, malbilder och strategiska dokument i sig gor inte skillnad. Men processen nar de
arbetas fram hjalper till att facilitera och synliggéra grad av samsyn. Néar vi har samsyn sa blir
genomférandekraften storre, da vi kan fokusera pa att “géra” och om det da ar medarbetare
som undrar varfor och vem som tagit detta beslut, sa har det varit hjadlpsamt for oss att
aterkoppla till dessa visioner, malbilder och strategiska dokument.

En insikt som vi gjorde under detta arbete var att Regionen behdéver gora sin del och
kommunerna behover gora sin del och sedan mots vi i den forstarkta samverkan som
beskrivs i “Gemensam plan for priméarvard”. Inom ramen fér “Gemensam plan for
primarvard” har utveckling av gemensam plan for kompetensutveckling, forstarkt lokal
samverkan och ramverk for uppfoljning blivit viktiga hérnstenar.

Vi agerar oss in i ett nytt satt att tdnka. Vi har arbetat parallellt med framtagande av planer
samtidigt som vi testat nya arbetssatt detta har bidragit till att vi har hallit hastighet i
omstéallningsarbetet och inte fastnat i “planarbetet” och vantat med att gora. Nar vi ser
tillbaka pa dessa fem ar ser vi hur olika initiativ fogats samman langs vagen. Pa sa satt har
arbetet haft en agil process dar vi gjort och lart langs vagen.

Vikten av ledningens engagemang. Hogsta ledning for Regionen och kommunerna har tagit
gemensamt ansvar for att skapa forutsattningar for omstallningsarbetet. Exempelvis har
Regiondirektor initierat ett toppledarprogram for hogsta ledning dar fokus varit Tillsammans
for lanets invanare med malsattning att Jonkdpings 1an ska vara basta platsen att leva pa.
Motesplatser har varit centralt och avgdrande for att fa “faste”. Alla medarbetare som
berdrs behover fa mojlighet att reflektera och finna sina egna drivkrafter for att vilja bidra till
forandrade arbetssatt. Nya arbetssatt och insikter har vaxt fram i 6ar som fogats samman
och utvecklats Over tid. Att arbetet integrerats i befintliga ledningssystem inom Region och
kommuner samt i det gemensamma ledningssystemet for 13 kommuner och Region
Jonkopings lan Reko har varit en framgangsfaktor som bidragit till att omstallningsarbetet har
fatt faste pa bade makro, meso och mikrosystemniva samtidigt.

Som samordnare har vi haft regelbundna avstamningar varje vecka. Vi har tagit roll som
mellanrumsledare och verkat i gransgangarroller. Konkret har detta inneburit att vi skapat
forutsattningar for olika medarbetare att samverka ver organisatoriska granser och att vi
samordnat initiativ for att bygga ett stodsystem, dar personer fran kommun och region har
samverkat i par, for omstallningen. Vi har haft narhet till hégsta ledning och politiker och
agerat tillsammans pa manga motesplatser pa bade makro- och mesoniva.

Vara egna drivkrafter och varderingar har varit samstamda i var stravan efter att géra skillnad
pa riktigt och bidra till att invanarna i Jonkopings lan kan leva livet bast mojligt och att de
upplever att Jonkoping ar basta platsen att leva och bo pa.

SKR:s motesplatser och stod har varit en viktig del dar vi ocksa delat med oss av nya
arbetssatt och larande.

Véanskapen som utvecklats genom samverkan har ocksa bidragit till arbetsgladje och energi
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Diskussion och nasta steg

Vad blir da viktigt for nasta steg? Néara vard &r inte en organisationsforandring dar [6sningen finns
inuti ett hdlso- och sjukvardsystem, utan aspirerar pa det hallbara samhallet dar alla invanare ska

kunna fa férutsattningar for en god hélsa genom hela livet. Benamningen fardplan i den nationella
utredningen God och Nara vard visar att aktorerna behéver ha forutsattningar till omstallning och
mandat att agera pa férandringar i omvaérld och behov.

Kommande forandringar vi vet dr exempelvis Hallbar socialtjanst (SoU 2020:47) med férslag pa ny
socialtjanstlag, som férvantas trada i kraft 1 juli 2025. Lagforslagen bygger pa omraden som skapar
forutsattningar for en hallbar socialtjdnst, vars I6sningar inte heller bor inuti ett socialtjanstsystem.
Omraden i lagforslaget: forebyggande och latt tillganglig socialtjanst, 6vergripande planering,
kunskapsbaserad socialtjanst och insatser till enskilda (med eller utan behovsprovning) och ett starkt
barnrattsperspektiv.

Med insikten att ur invanarperspektiv ”blir era delar min helhet” &r en omstallning, forflyttning och
ett arbete som kraver starkta samarbeten. Fokusforflyttningarna i Nara vard omfamnar samma
riktning som en ny socialtjanstlag. Dessa tillsammans med andra pagaende férandringar, skapar
utvecklingslinjer som starker varandra i sina intentioner i gemensam riktning och kraft. De
understryker tillsammans behovet av nya arbetssatt och nya satt att ge tjanster som vaxer fram i
samskapande med malsattning att stodja invanare dar deras resurser och egenkraft tas tillvara. Var
gemensamma insikt och vart ansvar har vi bade for malgrupper vi redan nar, men ocksa for de
invanare vi idag inte nar — vare sig var for sig eller gemensamt.

Nationella matningar och regionala uppfoljningar visar att ojamlikhet mellan grupper kréaver mer och
tidigare och riktade insatser. Nationella uppféljningar visar ocksa att takten och kraften i
omstallningen behover 6ka. Nationella uppféljningar av Socialstyrelsen, IVO — inspektionen for vard
och omsorg, Myndigheten for vard- och omsorgsanalys och SKR visar att verktygen for uppféljning av
effekter och kvalitet for invanaren behdver utvecklas som belyser forflyttningen till en Nara vard.
Demografisk utveckling gor att de beskrivna behoven behéver motas med nya arbetssatt, med
befintliga resurser.

| det strategiska arbetet vid de lokala métesplatserna i makro, meso och mikrosystem blir det viktigt
att utga fran lokala behov — den Néra varden ar “plats-byggd”.

Néra vdard Gemensam plan fér primdr vard
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